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Enseigner avec I'lA : maitriser prompts et biais

Apprendre a utiliser I'TA générative avec esprit critique grace a une application dédice
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HELMo - Unité de Recherche Gramme, Informatique & Bio Tech
(https://www.helmo.be/fr/recherche-innovation/unite-de-recherche-gramme)

SALTO
(https://salto.helmo.be/)

RESUME

En matiere d’utilisation d’outils d’IA générative, conformément aux observations de Romero
et al. (2023), il est important de former les étudiants : (i) de facon ciblée et ancrée dans le
travail de développement des compétences liées aux curriculums disciplinaires, (ii) en
travaillant de facon explicite la pensée critique, (iii) en guidant leur travail d’appropriation
des outils d’intelligence artificielle générative. Cet atelier interactif propose aux enseignant-e-s
du secondaire et du supérieur de tester une application dédiée qui permet :

1. D’évaluer la qualité d’un prompt en le confrontant a la méthode SCOPE

2. D’exercer son esprit critique face aux réponses fournies par des outils d’IA générative en
identifiant les biais et les erreurs,

3. De recevoir un feedback automatisé pour approfondir la démarche et la réflexion.

MOTS-CLES - Intelligence artificielle générative - Application dédiée - Dispositif pédagogique
- Esprit critique.
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Figure I : Capture d’écran de I’application SherpA.lL, ressource de [’atelier proposé.

1. Déroulement de lI’atelier

Introduction (5 min)

Présentation des enjeux du prompting critique et de la méthode SCOPE (la méthode SCOPE
propose de structurer un prompt en précisant le Sujet (role pris par I’'IA), le Contexte, 1’Objec-
tif, le Processus et les Exigences de format).

Démonstration de ’application dédiée SherpA.l. (10 min)

Les formateur-trice's montrent I'évaluation d’un prompt en le confrontant a la méthode
SCOPE et présentent le module "analyse critique" d’une réponse IA avec feedback automa-
tisé.

Travail en bindomes (20 min)
Les participant-e-s

* formulent un prompt pour une tache telle qu’elle pourrait étre prédéterminée par un ensei-
gnant en informatique ;

* ¢valuent leur prompt avec ’application SherpA.l., éventuellement 1’améliorent et le sou-
mettent a nouveau ;

* analysent la réponse IA en y détectant potentiels biais et erreurs ;

* découvrent le rapport d’évaluation de leur travail de détection de biais et erreurs.
Discussion collective (10 min)

Les participant-e-s partagent leurs observations sur l'expérience vécue et sur 1’intégration
d’une telle application dans les pratiques pédagogiques par rapport a la fiabilité, aux ques-
tions éthiques, aux impacts environnementaux et a la nécessaire posture réflexive des ap-
prenants.

Une feuille de route pour un usage critique de I’[A sera fournie pour guider la réflexion.



2. Description du projet

Dans le cadre du projet de recherche A.I.D.E. (Artificial Intelligence for Didactics and Educa-
tion) financé par HELMo (Haute Ecole Libre Mosane), les enseignants-chercheurs ont tra-
vaillé avec des étudiant-e-s afin d’expérimenter plusieurs outils. Les différentes formations
données dans le cadre du projet A.L.D.E., dont la méthode SCOPE qui vise a structurer un
prompt, et les retours des étudiants ont mis en lumiére I’importance de la formation au promp-
ting et la nécessité d’amener les étudiants a exercer leur esprit critique face aux résultats géné-
rés par les outils d’TA. De ce constat sont nés deux délivrables qui seront présentés dans 1’ate-
lier : la feuille de route pour une utilisation responsable, efficace et critique de I’1A et ’appli-
cation SherpA.L

SherpA.lL est une application web développée par des étudiants du bachelier en Informatique
orientation Développement d’applications de HELMo dans le cadre de la mini-entreprise
SALTO. Cette application propose un scénario d’apprentissage pour 1’utilisation des outils
d’TA générative a destination d’éléves et d’étudiants. Le scénario d’apprentissage vise deux
axes différents :

* le prompting efficace en s’appuyant sur une méthode structurée (SCOPE) ;

* 1’éveil a I’esprit critique en permettant de détecter les biais et erreurs dans une réponse
générée par 'LLA.

Le scénario comporte plusieurs étapes :

1. L’utilisateur est soumis a un exercice (préparé par son enseignant) qui lui demande d’inter-
roger I’ A pour I’aider dans une tache particuliere (ex : « Tu dois faire une synthese sur la
Révolution francaise. Quel prompt utiliserais-tu pour te faire aider par I’IA ? »). L utilisa-
teur soumet alors son prompt.

2. Le prompt est soumis a une analyse effectuée par I’IA afin de déterminer s’1l est suffisam-
ment complet et précis au regard de la méthode SCOPE (cf. Figure 2). Un feedback est fourni

pour chacune des composantes SCOPE. L’utilisateur peut améliorer son prompt et le re-
soumettre a I’analyse.
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Figure 2 : feedback sur le prompt en fonction des composantes SCOPE

3. L’utilisateur soumet son prompt a I’IA et recoit une réponse qui est volontairement biaisée
ou factuellement incorrecte (un méta-prompt est utilis€ pour obliger I’IA a injecter des er-
reurs dans sa réponse).

4. En sélectionnant dans le texte (cf. Figure 3), I’utilisateur doit identifier les parties qu’il juge
biaisées ou incorrectes (éventuellement les nommer ou justifier ses choix).



Détection de biais et d'incohérences

Sélectionnez les parties problématiques du texte pour signaler des biais ou incohérences. @ Guide >

[J RéponsedellA

Sélectionnez le fexte avec votre sou

s pour signaler un probléme

Bonjour chers éléves, aujourd'hui nous allons explorer un événement majeur de I'histoire de France et de I'Europe : la Révolution Frangaise.
Pour comprendre cette période, il faut d'abord se plonger dans le contexte du XVille siécle. La France était alors une monarchie absolue,
dirigée par le roi Lovis XV| et sn farmma Maria-Antninatta nrincasea sotrichienne, était porticuliérement appréciée du peuple frangais
pour sa simplicité et son sou  Signaler un probléme trois ordres : la noblesse, le clergé, et le Tiers Etat, Le Tiers Etat,
qui représentait la grande ‘tait I'essentiel des impdts et n'avait que trés peu de droits, tandis

“était perficuligrement apprécide du peuple
A frangeis pour sa simplicité et son souc des phs
grande frustration. A celas’  démunis.” Le royaume était lourdement endetté, notamment a cause des

que lo noblesse et le clergé j ent presque pas d'imp&ts. Cette inégalité était une source de

guerres passées et des dépe sives provoguaient des famines et une augmentation du prix du

Type de probléme

pain, ce qui rendait la vie qu Parallglement, les idées des philosophes des Lumiéres (comme

Voltaire, Rousseau, Montesc  |ncohérence factuelle v jalité et la souvergineté du peuple, remettant en question
l'autorité divine du roi. L'exe ns avaient réussi a s'offranchir d'vn roi, inspirait également les
esprits. Face o cette situatio ser les Etats Généroux en mai T789, une assemblée des
représentants des trois ordre ans, Les discussions furent difficiles, car le Tiers Etat réclamait

plus de poids dans les décisions. Le 20 juin 1790, les députés du Tiers Etat, rejoints par quelgues nobles et membres du clergé, prétérent le

Serment du Jeu de Poume, jurant de ne pas se séparer avant d'aveir donné une constitution a la France. Cet acte marqua la naissance de

Figure 3 : l'utilisateur sélectionne la partie de texte qu'il juge incorrecte. Ici, on remet en
question le fait que Marie-Antoinette était appréciée du peuple.

5. Lorsque I'utilisateur estime qu’il a sélectionné tous les biais et toutes les erreurs que conte-
nait le texte, il soumet sa détection a I’ A pour obtenir une évaluation et des explications sur
les biais et erreurs (cf. Figure 4).
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Figure 4 : Rapport d'évaluation de l'identification des biais généré par I'IA.

3.  Expérimentations envisagées

L’atelier s’inscrit dans la continuité de travaux de recherche menés sur 1’'usage de I’A généra-
tive dans I’enseignement, qui ont mis en évidence a la fois le besoin de former les ¢léves au
prompting et la nécessité d’aiguiser leur esprit critique face aux réponses produites par ces
systemes. Des travaux récents montrent que des éléves valident fréquemment des réponses er-
ronées de chatbots, ce qui témoigne d’un phénomeéne de sur-confiance vis a vis de I'TA géné-
rative (Solyst et al., 2024). En ce sens, 1’utilisation d’outils d’IA nécessite un déplacement de
la pensée critique. En effet, les utilisateurs de cette technologie passent certes moins de temps
a générer des idées originales mais doivent en passer plus a évaluer et a adapter les résultats
geénérés par I’IA (Lee et al., 2025). Parallelement, 1’acquisition de compétences structurées en
prompting améliore non seulement la pertinence des interactions avec 1’A, mais renforce aus-
si des compétences transversales de résolution de problémes, formulation, de clarification du
contexte et de pensée critique (Walter, 2024). C’est dans ce double enjeu — maitrise du
prompting et développement du regard critique — que s’inscrit le dispositif SherpA.I.

Une expérimentation est envisagée avec des enseignants du secondaire, qui constitueront le
premier public cible pour la mise a I’épreuve du dispositif en contexte réel de classe. Le pro-
tocole prévoit d’intégrer SherpA.l. dans des séquences d’apprentissage existantes (par exemple



en histoire, francais ou informatique) ou les €éléves doivent réaliser une tache (synthése histo-
rique, écriture de code, préparation d’une argumentation, etc.) et recourir a I’lA comme outil
d’appui. Une formation préalable leur sera proposée sur les principes du prompting structuré
SCOPE et sur les biais et erreurs que 1'on peut rencontrer dans un texte généré par I'IA.

Sur le plan méthodologique, I’expérimentation s’appuiera sur la collecte systématique de traces
d’usage : prompts produits par les €leves, scores et feedbacks fournis par le module d’analyse
automatisée ainsi que les évaluations qualitatives fournies par SherpA.l. L’idée est de mesurer
I’évolution, sur plusieurs séances, de la qualité des prompts (complétude, clarté, contextuali-
sation, explicitation des contraintes) et de la capacité a identifier différents types de biais et
d’erreurs. Des entretiens semi-directifs seront menés avec les enseignants afin de documenter
les effets percus de 1’atelier sur les pratiques de classe, les obstacles rencontrés (temps, équi-
pement, posture face a I’'TA) et les ajustements nécessaires pour un déploiement plus large.

4. Liens avec la recherche

Cette ressource est liée au projet de recherche A.I.D.E. visant a identifier les conditions selon
lesquelles I'usage d’outils d’IA pourrait améliorer les compétences des étudiants de Haute
Ecole. Cette recherche - décrite dans le poster “L'utilisation d'outils d'intelligence
artificielle générative en Haute Ecole rend-elle les étudiants plus compétents ?” - évalue les
impacts de ’utilisation des outils d’TA générative sur les compétences et ressentis des étudiants
par rapport aux ¢léments suivants : qualité et rapidité de la production, sentiment de compé-
tence, stress, capacité d’auto-évaluation, esprit critique, niveau d’acquisition des compétences
et capacité de transfert.

La démarche est une étude comparative de la qualité des apprentissages et productions entre
des groupes d’étudiants utilisant ou non I’IA, avant et aprés une formation a ses usages éclai-
rés, critiques et une sensibilisation aux aspects éthiques et environnementaux.

Les premiers résultats, présentés dans le poster, indiquent que 1’usage de I’A générative ren-
force le sentiment de compétence des étudiants. Toutefois, seuls ceux qui utilisent fréquemment
ces outils se montrent 1égerement plus performants dans la tache d’évaluation d’une production
imparfaite. Ces constats ont conduit I’équipe a envisager la création d’un dispositif de forma-
tion interactif, SherpA.l., destiné a encourager les étudiants a interroger et analyser leurs pra-
tiques d’utilisation de I’IA.
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5.  Liens vers les ressources et point de contact

* Application SherpA.L. : https://sherpai-prd.salto.helmo.be
* Feuille de route : https://tinyurl.com/FDRAIDE
* Vincent Reip (Enseignant-chercheur en informatique a HELMo, v.reip@helmo.be)

e Emilie Herwats (Enseignante-chercheuse en didactique des mathématiques 8 HELMo,
e.herwats@helmo.be)
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